Z‘ GOVERNO OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO
\DE MINAS  Superintendéncia de Apoio Técnico

OUVIDORIA-GERAL Diretoria de Andlise, Estatistica e Informacao

OGE - manifestac¢fes recebidas em 2014

UNIDADE MES TOTAL
Jan Fev | Mar | Abr Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez Total %

OQuvidoria Ambiental 24 34 22 28 25 18 18 25 23 33 45 19 314 1,59

Ouvidoria Educacional 213 565 | 393 409 329 | 228 | 222 | 247 | 252 | 217 | 271 245 3.591 18,23

Ouvidoria de Fazenda, Patrimdnio e Lic. Pablicas 253 256 | 208 179 253 | 201 | 132 | 128 | 140 | 120 160 131 2.161 10,97

Quvidoria de Policia 339 | 315 | 275 | 265 323 | 250 | 252 | 218 | 267 | 261 | 220 | 316 3.301 16,75 19.702

QOuvidoria de Saude 429 | 321 | 318 | 307 547 | 305 | 439 | 338 | 392 | 477 | 380 | 384 4.637 23,54

QOuvidoria de Sistema Penitenciario 252 430 214 252 333 340 232 140 267 263 249 181 3.153 16,00

DAT/SATE 207 292 253 209 264 188 151 199 180 242 219 141 2.545 12,92

TOTAL 1.71712.213| 1.683| 1.649| 2.074]11.530] 1.446| 1.295| 1.521| 1.613| 1.544 | 1.417 19.702 100,00
EVOLUCAO

ANO Jan | Fev | Mar | Abr | Maio | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez TOTAL MEDIA EVOLUCAO
2014 1.717] 2.213| 1.683] 1.649 ] 2.074| 1.530| 1.446] 1.295| 1.521| 1.613] 1.544 | 1.417 19.702 1.642 (*) 2014/2013 - 1,87%
2013 1.581]1.53211.847]| 1.948| 1.733]1.602] 1.581] 1.529] 1.560] 1.419| 1.745] 1.263 19.340 1.612 2013/2012 - 47,00%
2012 1.071] 1.017 | 1.085| 794 891 872 969 | 1.180| 1.479] 1.452] 1.116] 1.258 13.184 1.009 2012/2011 - 17,45%
2011 525 624 581 | 1.454| 1.152| 845 843 856 947 873 | 1.278| 1.247 11.225 935 2011/2010 - 61,42%
2010 609 662 857 639 412 515 558 474 945 431 420 432 6.954 580 2010/2009 - 4,9%
2009 577 | 493 | 686 | 611 615 | 624 | 634 | 629 | 641 | 587 | 656 | 559 7.312 609 2009/2008 - 33,6%
2008 381 342 349 402 410 491 480 476 529 556 563 500 5.479 457 2008/2007 - 59,7%
2007 130 | 169 | 266 197 391 | 253 | 322 | 330 | 317 | 424 | 324 | 308 3.431 286 2007/2006 - 167,4%
2006 138 | 105 | 102 78 113 91 91 110 95 123 | 137 100 1.283 107 2006

Diretoria de Analise, Estatistica e Informagéo * Em relagdo ao mesmo periodo de 2013






