EMINARIO ESTADUAL DE CONSCIENTIZAGAO

SEMINARIO
rar,
g E ENFRENTAMENTO A PrATICA DE ASSEDIO MORAL
NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

FLUXO DA RECLAMACAO DE

ASSEDIO MORAL



* DECRETO 47528 de 12/11/2018

 RESOLUCAO CONJUNTA OGE/SEPLAG/CGE N2 01 de
05/12/2018

= ) OBS: As reclamacgdes de assédio moral que envolvam policiais ou bombeiros

militares serdao disciplinadas pela Lei 14.310/2002 e pela Resolucao Conjunta

PMMG/CBMMG 4.220/2012.



* A Assessoria Especial de Acompanhamento e Enfrentamento
a Pratica de Assédio Moral, foi criada no Decreto 47335, de
05/01/2018, com o objetivo de promover o gerenciamento
para recebimento, encaminhamento e acompanhamento da
reclamacao sobre a pratica de assédio moral.



Formas do servidor registrar sua reclamacao:

1- Acolhimento presencial na Ouvidoria.
2- Acolhimento nos DRHs das unidades
setoriais dos 6rgaos ou entidades.

3- De qualquer computador no site da
Ouvidoria.

==) Todas as reclamacdes serao reglstradas
através do site da Ouvidoria. "




Site: www.ouvidoriageral.mg.gov.br
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Escolha o tipo de manifestacao e faca seu registro

AMBIENTAL ASSEDIO MORAL EDUCACIONAL PENITENCIARIO

{Q} @ O\

. FAZENDA, PATRIMONIO E
LICITACOES PUBLICAS

PoOLiciA

ACOMPANHAMENTO

Bl - o6 @il



TIPOS DE RECLAMACOES:

1- Identificada '

(C

2 - AnOnim

3 - Sigilosa



RECLAMACAO REALIZADA

Al

ASSESSORIA ESPECIAL DE ASSEDIO MORAL

1- Fazer contato com reclamante para certificar da sua identidade e informar
todo o procedimento da tramitacao.

2- Encaminhar para DRHs em 2 dias uteis.

L

DRHS DAS UNIDADES SETORIAIS

Os DRHs terao 30 dias para:
Realizacao das oitivas e da conciliacao.



1- CONCILIACAO REALIZADA: (5 dias uteis para encaminhar a Assessoria de Assédio

Moral as atas das oitivas e o termo de conciliagao assinado pelas partes).

2- CONCILIACAO NAO REALIZADA - (5 dias Uteis para encaminhar a Assessoria de

Assédio Moral as atas das oitivas e o termo assinado pelas partes).

g

ASSESSORIA ESPECIAL DE ASSEDIO MORAL

1- Verificar as atas e o termo de conciliagao para encerramento da reclamacao.
2- Encaminhar o processo com todos os documentos no prazo de 2 dias uteis a

CGE.



g

CGE

1-Recebida a reclamac¢ao, a CGE, reformulara no prazo de 30 dias, juizo
de admissibilidade, encaminhando a conclusao para a assessoria de
assédio moral.

2- Vencido prazo de 60 dias contados da data do protocolo da reclamacao
no orgao de entidade, caso nao haja registro de tramitacao do
procedimento conciliatorio, a assessoria especial de assédio moral
encaminhara imediatamente a CGE.

:>l_'\ Nos casos em que houver instauracao de procedimento
disciplinar, a CGE informara seu desfecho, apods o julgamento a OGE para
fins de registro.




Apos o Decreto 47528, as reclamacgoes de assédio moral que entram
no Estado, se concentram na Ouvidoria, em especifico na Assessoria
Especial de Acompanhamento e Enfrentamento a Pratica de
Assédio Moral, conseguindo assim, ter o controle e o
acompanhamento de todas as reclamacoes.

Com esses dados, conseguiremos fazer um melhor diagndstico das
areas com maiores problemas e trabalhar em cima delas, tanto para
fins de combate quanto a sua prevencao.



